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REGULAMIN WOLONTARIATU
Osrodek Hospicjum Domowe Zgromadzenia Ksiezy Marianow

Regulamin okreéla ogdlne zasady wspétpracy miedzy Osrodkiem Hospicjum Domowe Zgromadzenia Ksiezy Marianéw
z siedzibg przy ul. Tykocinskiej 27/35 w Warszawie, zwanym dalej Organizacjg, a osobg podejmujacg wspotprace,
zwang Wolontariuszem. Opiekunem Wolontariuszy jest Koordynator Wolontariatu.

o

Postanowienia ogdlne

Wolontariuszem moze zostac kazdy obywatel polski oraz cudzoziemiec, ktéry:

a) posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

b) korzysta z petni praw publicznych;

c) posiada ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych pod warunkiem, ze osdwiadczenie woli tej osoby
zostanie potwierdzone przez jej przedstawiciela ustawowego (zezwolenie rodzicéw/opiekundéw prawnych na
wykonywanie Swiadczen przez niepetnoletniego wolontariusza);

d) nie byt karany;

e) utozsamia sie z wartosciami i celami Organizacji;

f) spetnit wymagania odpowiednie do rodzaju i zakresu wykonywanych $wiadczen;

g) zaakceptowat niniejszy Regulamin.

Wolontariusz pracuje spotecznie, za swojg prace nie pobiera wynagrodzenia, jak rowniez nie pobiera opfaty od

chorego i jego rodziny ani tez od innych osob, z ktdrymi styka sie w swojej pracy. Warto$¢ $wiadczen

wolontariusza nie stanowi darowizny na rzecz korzystajgcego w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego oraz
przepisow podatkowych.

Zakres wykonywanych przez Wolontariusza czynnosci ustalany jest wspélnie z Koordynatorem Wolontariatu.

Wolontariusz wykonuje swoje zadania na podstawie porozumienia o wykonywaniu swiadczer na rzecz Osrodka

Hospicjum Domowe Zgromadzenia Ksiezy Marianow, podpisanego przez Wolontariusza i Organizacje.

Swiadczenia, o ktérych mowa w pkt.4 regulaminu moga obejmowac:

a) W przypadku wolontariatu opiekuriczego:

e odwiedzanie pacjentéw w domach i spedzanie z nimi czasu, rozmawianie, wystuchanie, pomaganie w
codziennych czynnosciach, czytanie czy na proshe chorego proponowanie réznych form zagospodarowania
jego czasu;

e opieka wytchnieniowa, czyli dotrzymywanie choremu towarzystwa, by jego bliscy mogli w tym czasie zajgé
sie innymi pilnymi sprawami osobistymi lub po prostu cdpoczaé;

e wykonywanie innych czynnosci pod $cistym nadzorem lekarzy, pielegniarek, koordynatora wolontariatu lub
innych pracownikdw Organizacji.

b) W przypadku wolontariatu stacjonarnego:

e regularne dyzury na miejscu w Organizacji, m.in. osobiste lub telefoniczne udzielanie informacji o dziatalnosci
hospicjum, wydawanie sprzetu, rozmowy z rodzinami chorych.

e roznego rodzaju drobne prace biurowe na terenie Organizacji lub zdalnie, ktére nie wymagajg
bezposredniego kontaktu z chorymi, zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami, umiejetnosciami, pod nadzorem
koordynatora wolontariatu lub innego pracownika hospicjum.

c) W przypadku wolontariatu fegistycznego:

e jezdzenie jako kierowca m.in. w weekendy z zespotem dyzurujgcym do pacjentéw;

e pomoc przy przetransportowaniu niezbednego sprzetu i urzadzen do pacjentéw lub przy organizacji roznego
rodzaju wydarzen hospicyjnych.

d) W przypadku wolontariatu kompetencyjnego:
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e wspieranie Organizacji i/lub chorych konkretng wiedza, umiejetnoéciami oraz doswiadczeniem zdobytym w
sferze zawodowej, na przyktad w formie poradnictwa, bezposredniego wykonywania okreslonych prac czy
$wiadczenia darmowych ustug;

e realizowanie w siedzibie Organizacji i/lub u chorych wolontariatu pracowniczego danej firmy.

e) W przypadku wolontariatu akcyjnego:

e udzial w szczegdlnych wydarzeniach, projektach, akcjach tematycznych czy kwestach realizowanych zaréwno
przez Organizacje, jak i przez samych wolontariuszy hospicjum;

e pomoc w realizacji programéw edukacyjnych prowadzonych we wspétpracy z przedszkolami, szkotami
podstawowymi i liceami.

f) W przypadku wolontariatu duchowego:

e otaczanie modlitwa hospicjum, pacjentdw, pracownikéw i innych wolontariuszy;

e udziat w spotkaniach formacyjnych, zwanych agapa;

e angazowanie sie w organizacje corocznych Zaduszek i Koncertu Koled;

e angazowanie sie w oprawe i organizacje comiesiecznych Mszy Swietych Intencyjnych na rzecz chorych, ich
rodzin, wolontariuszy oraz pracownikow.

Organizacja zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Kazdorazowa zmiana Regulaminu
zostanie ogtoszona na stronie internetowej Organizacji.
Pozostate zasady dziatalno$ci Wolontariusza regulujg ustawy: a. ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie b. ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 f. Przepisy wprowadzajgce ustawe o
dziatalnosci c. kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.

Prawa wolontariusza
Wolontariusz jest wazng czescig personelu O$rodka Hospicjum Domowe i jako taki ma prawo do szacunku,
zyczliwosci, otwartosci i wsparcia ze strony pracownikéw Organizacji.
Wolontariusz ma prawo do uzyskania informacji o przystugujacych mu prawach i cigzacych na nim obowigzkach.
Wolontariusz ma prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkéw wykonywania swiadczen.
Wolontariusz ma prawo do uzyskania informacji o ryzyku dla zdrowia i bezpieczedstwa zwigzanym z
wykonywanymi $wiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami.
Wolontariusz ma prawo do zwrotéw kosztow podrozy stuzbowych i diet.
Wolontariusz ma prawo do zaopatrzenia z tytutu wypadku przy wykonywaniu $wiadczen lub do ubezpieczenia
od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw.
Wolontariusz ma prawo dostepu do darmowych szkolen czy spotkan wolontariuszy organizowanych na terenie
Organizacji.
Wolontariuszowi przystuguje prawo do odstgpienia od realizowanego porozumienia, nie ponoszac zadnych
konsekwencji z tego tytutu.
Wolontariusz moze rozwigza¢ porozumienie o wykonywanie Swiadczert wolontarystycznych z 7 dniowym
okresem wypowiedzenia bez podawania przyczyny.
Wolontariuszowi przystuguje prawo do otrzymania referencji, zarébwno w czasie trwania pracy, jak i po jej
zakonczeniu.

Obowigzki wolontariusza
Kandydat na Wolontariusza jest zobowigzany do wypetnienia kwestionariusza dla kandydata i dostarczenia go
do Organizacji droga mailowa lub tradycyjna. Po pozytywnej weryfikacji Koordynator Wolontariatu kontaktuje
sie z kandydatem w celu ustalenia szczegotow wspotpracy.
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Kandydat odbywa trzymiesieczny okres probny, podczas ktérego podpisywane jest porozumienie o
wykonywanie $wiadczenn wolontarystycznych. W tym czasie m.in. pod opiekg Koordynatora Wolontariatu
poznaje specyfike pracy wolontariusza hospicyjnego.

W czasie obowigzywania porozumienia lub wspotpracy, Wolontariusz jest zobowigzany:

a) przestrzegac obowigzujgcych przepisow prawa, w tym regulaminu wolontariatu, wewnetrznych regulaminow
oraz zasad wspotzycia spotecznego;

b) wykonywac podijete zadania sumiennie, z zachowaniem nalezytej starannosci;

c) dbac¢ o majgtek powierzony mu przez Organizacje, w tym $rodki pienigzne powierzone mu przez Organizacje
oraz $rodki pieniezne uzyskane w wyniku kwesty organizowanej przez Organizacjg;

d) dba¢ o majatek chorego, jezeli wykonuje swoje swiadczenia w lokalu chorego;

e) wykonywac polecenia wiadz statutowych i wyznaczonego przez Organizacje Koordynatora Wolontariatu;

f) wykonywac prace podczas imprez okazjonalnych w otrzymanym od hospicjum stroju.

Wolontariusz zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych, do ktorych uzyska dostep w
zwigzku z realizacjg porozumienia (zachowanie tajemnicy obowigzuje takze po jego rozwigzaniu). Naruszenie
tego obowigzku stanowi podstawe do rozwigzania porozumienia z winy Wolontariusza.

Wolontariusz moze zosta¢ upowazniony do przetwarzania danych osobowych i dostepu do miejsc, w ktérych
przetwarzane sg dane osobowe wylgcznie w zakresie i celu przewidzianym w porozumieniu.

Wolontariusz nie moze udziela¢ rodzinie oraz znajomym chorego informacji o jego stanie zdrowia, a takie o
spostrzezonych problemach rodzinnych chorego i nie moze wypytywac rodziny o stan chorego.

Wolontariusz wykonuje tylko i wytgcznie czynnosci wymienione w zawartym z Organizacjg porozumieniu.
Wolontariusz ma obowigzek informowania Koordynatora Wolontariatu, psychologa lub pielggniarki o
niepokojacych zachowaniach i proshach pacjentéw, a takize przekazywac jak najszybciej kazdg zauwazong
zmiane w stanie chorego pielegniarce lub lekarzowi aktualnie petnigcym dyzur.

Wolontariusz przynajmniej raz w tygodniu odwiedza pacjenta w ustalonych wspdélnie z pacjentem godzinach,
chyba, ze pacjent nie zyczy sobie odwiedzin w danym miesigcu, wtedy taka nieobecnos¢ jest usprawiedliwiona.
Wolontariusz zobowigzany jest do systematycznego zapisywania swoich wizyt u pacjenta wedtug okreslonego
przez Organizacje wzoru i przekazywanie tych informacji Koordynatorowi Wolontariatu na koniec kazdego
miesigca.

W przypadku braku mozliwosci zrealizowania przez Wolontariusza zadan, ktérych sie podjat, Wolontariusz
zobowigzany jest do jak najszybszego, skutecznego poinformowania o tym fakcie Koordynatora Wolontariatu.

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek problemdw lub trudnosci w pracy Wolontariusza, Wolontariusz ma
obowigzek skontaktowac sie z Koordynatorem Wolontariatu. Na spotkanie umawia sie telefonicznie lub
mailowo.

Wolontariusz nie moze wykonywac¢ samodzielnie zabiegéw pielegnacyjnych, rehabilitacyjnych i medycznych, do
ktérych nie ma uprawnien i nie posiada wymaganych przepisami kwalifikacji.

Wolontariuszom nie wolno absorbowaé swoimi sprawami osobistymi pacjentéw, pali¢ papieroséw oraz
spozywac alkoholu w obecno$ci 0séb, u ktérych wykonujg okreslone porozumieniem czynnosci.

Wolontariusz upowaznia Organizacje do wykorzystywania w dowolnym czasie (réwniez po ustaniu umowy
wolontariackiej) swojego wizerunku, nazwiska, gtosu (wytacznie w celach niekomercyjnych) na potrzeby dziatan
promocyjnych, upowszechniajgcych i fundraisingowych realizowanych przez Organizacje.
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